Scala mobil

Scala mobile. Ein schénes Wort. Im Italienischen steht es
fur Rolltreppe, in diesem Artikel fir die Idee beweglicher,
gleitender MessgroBen. Doch dazu spater. Wir leben
in Zeiten zunehmender MaBlosigkeit. Wachstumszie-
le schnellen in die Hohe, macht der Wettbewerber ein
Rekordplus, will man zumindest gleichziehen oder noch
eins draufsetzen. Durch das Ganze schwingt ein Schuss
Gier, der das eine oder andere Unternehmen die eige-
nen Potentiale vergessen lasst. Das Ziel ist ihnen im Weg.
MaBlosigkeit hat zudem ihren Preis. Die Autobranche er-
fahrt es gerade.

Die Digitalisierung konfrontiert Wirtschaft und Gesell-
schaft mit noch einer anderen Form der MaBlosigkeit. Sie
macht Dinge moglich, die bislang undenkbar sind. Hier
gibt es noch keine MaBstabe, an denen man sich orientie-
ren kann. Daraus ergeben sich der Zwang und die Freiheit,
einen neuen Weg zu suchen und noch schlimmer — statt
Gewissheiten gibt es in unserer komplexen, enttraditiona-
lisierten Welt nur Multioptionalitat — sich unter den vielen
maoglichen fir den einen zu entscheiden.

Um in der MaBlosigkeit (s)ein MaB zu finden, gibt es er-
fahrungsgemalB zwei Vorgehensweisen. Die erste, um
nichts falsch zu machen, macht man es wie friher oder
wie die anderen. So geht man vermeintlich auf Nummer
sicher. Doch darin liegt zum einen die Gefahr des Still-
stands, zum anderen, dass man nicht einzigartiger, son-
dern immer gleicher wird. Statt seine Freiheit zu nutzen,
verharrt man im Mainstream oder setzt durch die Uber-
nahme fremder, unpassender MaBstabe womoglich die
Existenz des eigenen Unternehmens aufs Spiel.

-1 A

2 | Sx 2 - F
34} 2 - L 3. L 3. -3
.q....q. e “’,. .L|..
2312 -[..J’.pyq.s.LS. - S
F6 4 -G - Y NSNS Y ¥y ¢ i G-
-3 = - 34FF41- 31 b 3 - -3 4F 3 -

404 |40 104
R TE
AL 1

Die Alternative ist, zu versuchen ein
eigenes neues Maf3 zu finden. Dabei
hilft die Idee der Scala mobile. Wenn
Unternehmen sich darauf besinnen,
wer sie sind, was ihnen wichtig ist,
was sie warum und wie machen — es
geht also um das, was das Unterneh-
men im Kern ausmacht und immer

gultig ist —, finden sie ein inneres MaB,
das ihnen in Zeiten duBerer MaBlo-
sigkeit Richtung, Takt und Geschwin-
digkeit weist. Selbstverstandlich muss
sich das Unternehmen aber in einem
Umfeld messen, in dem sich die wirt-
schaftlichen, gesellschaftlichen oder
auch technologischen Rahmenbedin-
gungen stetig dndern. Das Bild der
Scala mobile erlaubt nun, an das, wo-
ran sich das Unternehmen innerlich
selbst misst, gleitende MessgréBen an-
zulegen. Alle Entscheidungen werden
konsequenterweise in Auseinander-
setzung mit den eigenen MaBstaben
getroffen. Statt sie zu betonieren, wer-
den sie flexibel verschoben. Dadurch
gerat auch das, was mit ihnen ge-
messen wird, niemals aus dem Blick.
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Das hat den Vorteil, dass das Unter-
nehmen die Spur halt und sich bei-
spielsweise nicht gefahrdet, indem
es Ziele wahlt, mit denen es Uber
die ihm angemessenen Ziele hinaus-
schiel3t. Das hat den Nachteil, dass es
unbequem ist. Man muss immer wie-
der von Neuem fur sich abwéagen und
braucht im Zweifelsfall die Fahigkeit,
Nein zu sagen. Eine Herausforderung
far das Ruckgrat der Fihrungsperson-
lichkeiten und ein Hinweis auf fortge-
schrittene Unternehmenskultur.
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Fur Dipl.-Kfm. Wilfried Bantle gehort es zur
hohen Kunst der Unternehmensfiihrung, den re-
alistischen Blick fur das eigene Kénnen

und Wollen nicht zu verlieren. Je schnel-

ler sich die Welt dreht, desto wichtiger

wird es, durch Strategiearbeit MaBstdbe

zu finden und danach zu fuhren.
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